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TARIFS DES PRESTATIONS DEDIEES AUX PARTICULIERS ELIGIBLES AU CREDIT D'IMPOT VIA LA 

COOPERATIVE ADEL (Artisans à Domicile d'Eure-et-Loir) 
Prix 

horaire 

T.T.C. 

Désignation 

70 € 

Tarif ADEL pour bénéficier du crédit d'impôt (50% déductible des impôts dans la limite des plafonds fixé par la loi) 

Initiation informatique à domicile 

Dépannage à domicile 

Maintenance informatique, internet et bureautique à domicile 

 

 

 

 

 

 

TARIFS DES PRESTATIONS DEDIEES AUX PARTICULIERS HORS COOPERATIVE ADEL 
Prix 

forfaitaire 

H.T. 

Désignation 

  

10 € 

Pour toute prestation, un forfait de base s'applique, il comprend : la prise en charge + le diagnostic et/ou 

l'étude des besoins + le dépoussiérage et/ou le nettoyage plasturgie si besoin + les tests de bon 

fonctionnement 
  

45 € 
Entretien PC (effacement de fichiers temporaires inutiles, désinstallation programmes inutilisés ou inutiles, optimisation base 

de registre, optimisation allumage/extinction) 

60 € 
Traitement de virus, nettoyage système sans réinstallation, installation antivirus gratuit, mises à jour 

système 
 Réinstallation PC : 

100 € Réinstallation système avec récupération des données et réinstallation des logiciels 

70 € Réinstallation système sans récupération des données 

15 € Image Iso Windows sur clé usb (clé usb non fournie) 

75 € Changement de disque dur + réinstallation système sans récupération des données 

110 € Changement de disque dur + réinstallation système avec récupération des données 
 Mise en route d'un nouvel équipement (PC, notebook, tablette, smartphone) : 

30 € 
Mise en route du matériel neuf avec mise à jour système et connexion internet sans récupération 

des données de l'ancien matériel 

60 € 
Mise en route de matériel neuf complète (avec mise à jour système, connexion internet) avec 

récupération des données de l'ancien matériel et installation des logiciels 

35 € 
Installation et paramétrage de périphériques externes (imprimante, scanner…) et de logiciels non 

professionnels 

50 € Installation et paramétrage d'une box internet 
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Prix 

forfaitaire 

H.T. 

Désignation 

 36 € / 

heure  

Formations sur mesure : 

Bureautique : Word, Excel, PowerPoint, Access, Publisher, Visio, Outlook, OpenOffice… 

Internet : navigateur, navigation sur internet, messagerie… 

Cybersécurité : sensibilisation, hygiène numérique, bonnes pratiques face aux cyber-risques, 

gestionnaire de mots de passe… 

Windows : savoir utiliser son ordinateur en toute autonomie, explorateur de fichiers, outils windows... 

Autres : retouche photos, outils multimédia, smartphone, tablette… 

 30 € / 

heure  

Création, mise en forme & gestion de : 

Documents longs (mémoire, rapport…) (mise en page, insertion graphiques/images/objet, gestion tableaux, 

amélioration de la lisibilité et du rendu visuel…) 

Présentation PowerPoint (diaporama / borne de diffusion / création de package...) 

Modèles de documents (courrier, publipostage, mailing, rapport, en-tête…) 

Aide à la création et mise en place de classeurs Excel (simples et/ou complexes) 

Supports de communication 

40 € Conseils spécifiques (achat et mise à niveau de matériels, logiciels et outils informatiques) 

40 € / 

heure 
Assistance technique / paramétrages spécifiques 

Sur devis Récupération / Sauvegarde de données 
 Composants et périphériques PC : 

15 € 
Extraction de disque dur / Transformation disque dur interne en disque dur externe (boitier externe non 

inclus) 

30 € Ajout de RAM 

Sur devis Changement de composant/périphérique 

Sur devis Pièce(s) détachée(s) et composant(s) en supplément des prestations 

 


